
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลกะลุวอ อ าเภอเมืองนราธิวาส จังหวัดนราธิวาส 

(ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566) 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

1. นโยบายด้านการปรับปรุง
โครงสร้าง ระบบงาน และการ
บริหารอัตราก าลัง 

เพ่ือเป็นการวางแผน
สนับสนุนและส่งเสริมให้มี
โครงสร้าง ระบบงาน การ
จัดกรอบอัตราก าลังและการ
บริหารอัตราก าลังให้
เหมาะสม สอดคล้องกับ
ภารกิจขององค์กรและ
เพียงพอ มีการวางเส้นทาง
ความก้าวหน้าของสายงาน 
มีความคล่องตัวต่อการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ของทุกหน่วยงานในองค์กร
  
 

อัตราก าลังสอดคล้องกับ
ปริมาณงาน ภารกิจหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละ
ส่วนราชการ และภาพรวม
ในองค์กร ไม่มีต าแหน่งว่าง
ในกรอบอัตราก าลัง การ
บริหารงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ภาระค่าใช้จ่าย
ตามมาตรา 35 ไม่เกินร้อย
ละ 40 

- การรับโอนพนักงานส่วนต าบล จ านวน 1 
ต าแหน่ง แทนต าแหน่งว่าง 
 คือต าแหน่ง เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 

เป็นการสรรหาบุคคลมาด ารงต าแหน่ง 
เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง ไม่เกิดความเสียหายต่อทาง
ราชการ/ใช้ระยะเวลาการรับโอนนาน 
ต้องพิจารณาคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง
ส าหรับข้าราชการทหารมาเป็นพนักงาน
ส่วนต าบล 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

   - ประกาศรับโอน (ย้าย) พนักงานส่วนต าบล 
และข้าราชการประเภทอ่ืนมาด ารงต าแหน่ง
ว่าง 

ผู้บริหารมีนโยบายรับโอน (ย้าย) พนักงาน
ส่วนต าบลหรือข้าราชการประเภทอ่ืน แต่
ไม่มีนโยบายขอใช้บัญชี หรือขอใช้ไปแล้ว 
แต่ผู้สอบผ่านขึ้นบัญชีในต าแหน่งที่
ต้องการไม่เพียงพอ รวมถึงระยะเวลาการ
สรรหา การบรรจุแต่งตั้ง อาจต้องใช้เวลา 
เนื่องจากบุคคลที่จะโอน (ย้าย) มา มี
เหตุผลความจ าเป็นหลายประการที่ใช้
ประกอบในการตัดสินใจ  
 

2. นโยบายด้านการพัฒนา
บุคลากร 

เพ่ือส่งเสริมให้มีการพัฒนา
บุคลากรตามต าแหน่ง สาย
งานครบทุกต าแหน่งสายงาน
อย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และ
ต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน
ความรู้ ความสามารถ 
ศักยภาพ และทักษะการ
ท างานที่เหมาะสม 

ระดับความส าเร็จของการ
ปฏิบัติงาน ความผิดพลาด
ลดลง กระบวนการท างาน
ครบทุกขั้นตอน ไม่มีข้อ
ร้องเรียนด้านพฤติกรรมและ
การท างาน 

- จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม และ
หน่วยงานจัดฝึกอบรมเอง เพ่ิมพูนความรู้ 
ประสบการณ์ในการท างาน สร้างความ
สามัคคีในองค์กร ในการท างานร่วมกัน การ
แลกเปลี่ยนความรู้นอกสถานที่ 

สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคโควิด-19 
ท าให้การส่งบุคลากรเข้าอบรมไม่เป็นไป
ตามนโยบายและแผนพัฒนาบุคลากร 
รวมทั้งงบประมาณที่ตั้งไว้มีไม่เพียงพอใน
การส่งให้บุคลากรเข้าอบรมเพราะ
ค่าใช้จ่ายในการเข้าอบรมต้องใช้
งบประมาณค่อนข้างสูง 
 

- จัดท าโครงการอบรมคุณธรรม - จริยธรรม 
ประจ าปี พ.ศ. 2566 

คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ และบุคลากร
ให้การร่วมมือเป็นอย่างดี วิทยากรเป็นผู้มี
ความรู้ ความช านาญในการให้ความรู้ 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

3. นโยบายด้านการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 

เพ่ือให้การสื่อสารในการ
ท างานเกิดความรวดเร็ว
คล่องตัว 

ร้อยละ100ของบุคลากรทั้ง
องค์เข้าร่วมเป็นสมาชิก ใน
ระบบสารสนเทศ 

- องค์กรจัดให้มีเว็บไซต์ เฟสบุค และไลน์ 
ในการสนับสนุนการท างาน ไว้ส าหรับ
ประชาสัมพันธ์ผลงาน การปฏิบัติงาน 
นโยบายผู้บริหาร มาตรการ หลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน เชื่อมต่อ
หน่วยงานอื่นในการค้นหาข้อมูล รวมถึง 
การร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ และบุคลากรใน
องค์กรเข้าร่วมในระบบสารสนเทศ ครบ
100 เปอร์เซ็น 

เสนอแนะให้มีระบบสารสนเทศแบบ one 
stop service และระบบการใช้บริการผ่าน
เว็บไซต์ของ อบต. เพ่ือความรวดเร็วในการ
ให้บริการ และสอดคล้องกับนโยบายของ
รัฐบาล พร้อมให้สอดคล้องกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Integrity 
and transparency Assessment : ITA) 

- องค์กรมีไลน์กลุ่ม เพื่อใช้ส าหรับ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร แจ้งเวียนให้ทราบ
ถือปฏิบัติ และสั่งงาน รวมถึงการรายงานผล
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

เป็นรูปแบบการท างานแบบลดขั้นตอน 
ประหยัด และเพ่ิมความรวดเร็วยิ่งขึ้น แต่ยัง
มีบุคลากรในสังกัดส่วนน้อยที่ไม่ให้ความ
ร่วมมือด้านเทคโนโลยี 
 

- องค์กรจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ด้านเทคโนโลยี 
ให้กับพนักงาน เจ้าหน้าที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานที่ทันสมัย สามารถใช้ทรัพยากร
ร่วมกันได้อย่างประหยัด ในระบบเครือข่าย 
การแชร์เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร และ
สามารถสั่งพิมพ์งานผ่านเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 
 

ตามมาตรการประหยัดพลังงาน การใช้
ทรัพยากรร่วมกัน 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

4. นโยบายด้านสวัสดิการ มี
มาตรการเสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจให้กับพนักงานส่วน
ต าบล พนักงานจ้าง 

เพ่ือเสริมสร้างก าลังใจให้กับ
พนักงาน และเกิดความรัก
ความทุ่มเทก าลังกายก าลังใจ
ให้กับองค์กร และสร้างความ
มั่นใจให้กับบุคลากรในความ
ปลอดภัยในการท างาน 

ผลการปฏิบัติงานดี ส าเร็จ
ทันเวลาที่ก าหนด ความ
ผิดพลาดในการท างานมี
น้อย ข้อร้องเรียนไม่มี การ
ท างานเป็นทีม 

- จัดกิจกรรมบิ๊กคลีนนิ่งเดย์ทุกวันพุธ 
เพ่ือให้องค์กรเป็นองค์กรที่น่าอยู่ 
สภาพแวดล้อมในการท างานสะอาด 

บุคลากรให้ความร่วมมือ มีกิจกรรม
ร่วมกัน เกิดความสามัคคี และยังส่งผลให้
องค์กร  น่าอยู่ 

   
   
 
 

  

4. นโยบายด้านสวัสดิการ มี
มาตรการเสริมสร้างขวัญ
ก าลังใจให้กับพนักงานส่วน
ต าบล พนักงานจ้าง (ต่อ) 

  - มีมาตรการป้องกันและการติดต่อเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า 2019 คือ จัดเจลล้างมือ 
หน้ากากอนามัย ส าหรับพนักงาน และผู้
มาติดต่อราชการ รวมถึงปิดประกาศให้ทุก
คนใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลา พร้อม
ทั้งให้หมั่นล้างมือบ่อยครั้ง 
 

เป็นมาตรการที่ดี พนักงานมีความ
ปลอดภัยมากขึ้น แต่ควรมีเครื่องวัด
อุณหภูมิ ก่อนเข้าส านักงาน 
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ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

5. นโยบายด้านการบริหาร - เพ่ือให้การบริหารราชการ
เป็นไปตามหลักการบริหาร
จัดการที่ การลดขั้นตอนใน
การท างาน ประชาชนได้รับ
การบริการรวดเร็วยิ่งขึ้น ลด
การสูญเสีย รวมทั้งเพ่ือให้
พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้าง ปฏิบัติงานได้
ตรงตามสายงานและหน้าที่
ความรับผิดชอบ ไม่เก่ียงงาน 
เป็นไปตามขั้นตอนภายใต้
การบังคับบัญชาหัวหน้างาน
หรือหัวหน้าส่วนราชการ 

การปฏิบัติราชการเป็นไป
ตามค าสั่งมอบหมายงาน 
การรักษาราชการแทน และ
การปฏิบัติราชการแทน และ
การปฏิบัติงานเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
ประชาชนได้รับบริการอย่าง
รวดเร็วและเกิดความ
ประทับใจ ไม่เกิดข้อ
ร้องเรียนด้านการปฏิบัติงาน 

- จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน การปฏิบัติ
ราชการให้กับพนักงานส่วนต าบลและ
พนักงานจ้างตรงตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง สายงาน และหน้าที่อ่ืนเพื่อเพ่ิมพูน
ความรู้ 
 

 

- จัดท าค าสั่งให้พนักงานส่วนต าบลรักษา
ราชการแทนปลัด อบต. หัวหน้าส่วน
ราชการ/ผู้อ านวยการ ในกรณีต าแหน่งว่าง 
หรือมี แต่ไม่สามารถปฏิบัติราชการ 

พนักงานส่วนต าบลยังมีความเข้าใจผิด 
สับสนเกี่ยวกับเรื่อง รักษาการในต าแหน่ง, 
รักษาราชการแทน, ปฏิบัติราชการแทน 
และรักษาราชการแทน 
 

- จัดท าค าสั่งให้รองปลัด อบต. ปฏิบัติ
ราชการแทนปลัด อบต. เป็นการมอบ
อ านาจรายกรณี คือ 1 การอนุญาตใช้
รถยนต์ส่วนกลาง 2. การควบคุม ดูแล 
ตัดสินใจ อนุมัติ การบริหารงานในกองช่าง
และกองการศึกษาฯ 
 

 

 
 

  - แจ้งเวียนค าสั่งให้พนักงานส่วนต าบล 
พนักงานจ้างได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
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